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Alla Segreteria USI CISL Abruzzo-Molise

e AiResponsabilidelle A ST - CISL

e AiSegretari Generali delle F ST

e AiResponsabili Enti e
Associazioni CISL

epc

e Al Segretario Generale USI CISL
Abruzzo- Molise Giovanni Notaro

e Al Segretario Generale Aggiunto
Abruzzo Molise con delega a i Servizi
Riccardo Gentile

e  All’Amministratore delegato
della AbruzzoMolise Servizi-
Mirco Santomieri

LORO INDIRIZZ1

Pescara, 08/01/2024
Prot. 01/24 tc

OGGETTO: Campagna Isee impostazioni organizzative e assegno unico universale.

Carissimi,

Riporto di seguito I'impostazione organizzativa della campagna ISEE gennaio-febbraio 2024 e le operazioni di
marketing a supporto che abbiamo previsto.

In base alle DSU elaborate a gennaio 2023 abbiamo fatto una programmazione dell'attivita ISEE per il
mese di gennaio 2024 per ciascuna unita produttiva nella ipotesi che questi utenti rinnovino tutti l'isee a gennaio
2024.

In realta i numeri potrebbero essere pit bassi perché coloro che hanno elaborato la DSU a gennaio 2023 per
il reddito di cittadinanza o per motivi occasionali non ¢ detto che quest'anno la rinnovino.

Le agende sono state integrate di conseguenza e la settimana scorsa abbiamo fatto 'analisi per il mese di
febbraio 2024 con lo stesso criterio.

Le persone che devono rinnovare l'isee per 'assegno unico hanno tempo fino al 28/02/2024 per avere, dalla
mensilita di marzo, I'importo aggiornato della prestazione in base al nuovo valore isee. Stesso discorso per l'assegno
di inclusione.

E' importante quindi informare correttamente gli iscritti e i cittadini in modo da spalmare correttamente

l'attivita in questi due mesi ed evitare di imbottigliarci in questo mese di gennaio.

Societa convenzionata
ABRUZZOMOLISE SERVIZI Srl
A PI e CF: 01655870689
CiS Sede legale Via dei Sanniti, 18 - 65127 PESCARA

tel. 085.4224462
pec abruzzo@cert.caafcisl.it
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Per l'assegno unico, come per il 2023, sara possibile rinnovare l'isee anche dopo febbraio; in tal caso 1Tnps
da marzo paghera solo la quota universale di 50 euro a figlio e, se rinnovato entro il 30 giugno 2024, I'Inps adeguera
I'importo del sussidio al nuovo valore isee corrispondendo anche i dovuti arretrati da marzo; se rinnovato dal 01
luglio, dal momento dell'elaborazione 1'Inps paghera 'importo aggiornato al nuovo parametro isee senza pero
corrispondere gli arretrati.

Entro il 31 gennaio 2024 devono rinnovare 1'isee solo coloro che hanno diritto al bonus luce/gas.
Per le operazioni di marketing, il 21 dicembre € partita tale attivita , tramite Esosphera, sulle Dsu acquisite a gennaio
e febbraio 2023 e la lavorazione delle liste per le prenotazioni proseguira nelle prossime settimane fino a
conclusione delle stesse.
In allegato vi invio la documentazione occorrente per 1’elaborazione dell’Isee 2024.

Ringrazio per 1’attenzione e vi auguro una Buona Giornata.

Tonino Cdlozza

Societa convenzionata
ABRUZZOMOLISE SERVIZI Srl
A PI e CF: 01655870689
CiS Sede legale Via dei Sanniti, 18 - 65127 PESCARA

tel. 085.4224462
pec abruzzo@cert.caafcisl.it
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Attenzione!

ISEE

Documenti necessari per la compilazione

DOCUMENTI DICHIARANTE @

[] Codice Fiscale e Documento d'identita del dichia-
rante

[] Codice Fiscale di tutti i componenti del nucleo
familiare ed eventualmente del coniuge non
residente del figlio a carico non convivente (solo se
il figlio non & coniugato o se non ha figli o se di eta
inferiore a 26 anni)

[] Contratto di affitto registrato in caso di residenza in
locazione al momento della sottoscrizione della

DSU P\

CEE T

Per le DSU presentate nel 2024 il reddito di
riferimento e quello del 2022

[] Modello 730 e/o Modello Redditi 2023 e per i
dipendenti/pensionati Modelli CU 2023, riferiti ai
redditi del 2022

[] Certificazioni relative a redditi esenti da imposta o
assoggettati a imposta sostitutiva o ritenuta a
titolo di imposta

[] Altra documentazione attestante compensi,
indennita, trattamenti previdenziali e assistenziali,
redditi esenti ai fini Irpef, redditi prodotti all'estero
borse e/o assegni di studio, assegni di manteni-
mento per coniuge e figli, compensi erogati per
prestazioni sportive dilettantistiche, somme
percepite da enti musicali, filodrammatiche e
similari etc...

[] Dichiarazione IRAP per imprenditori agricoli

Valore del patrimonio netto per le imprese indivi-

duali in contabilita ordinaria al 31/12/2022

[] Sentenza diseparazione o divorzio con l'indicazio-
ne dell'eventuale assegno di mantenimento per i
figli

[] Periresidentiin Trentino & obbligatorio dichiarare
tutte le indennita Provinciali percepite (Assegno
Regionale, Redditi di Garanzia, Assegno per le
famiglie numerose, indennita reddituali collegate
all'lCEF)

g

Nel caso in cui tutti i redditi prodotti nell'anno
2022 siano stati dichiarati nella dichiarazione dei
redditi 2023 (redditi 2022) il dato potra essere
acquisito da INPS tramite I'Agenzia delle Entrate e
utilizzato in fase di calcolo dell'Indicatore ISEE.

I'Isee 2024 l'anno di riferimento per il
patdpr:’onlo & lo stesso che per i redditi: il 2022

—

o W
(PATRIMONIO _ JA[{=g] |

MOBILIARE E IMMOBILIARE al 31/12/2022

[[] Documentazione attestante il valore del patrimo-
nio mobiliare: depositi bancari e/o postali, libretti di
deposito, titoli di stato, obbligazioni, azioni, BOT,
CCT, buoni fruttiferi, fondi di investimento, forme
assicurative di risparmio e qualsiasi altra forma di
gestione del patrimonio mobiliare, anche detenuto
all'estero.

[] Tipologia (esempio: conto, conto deposito, deposito
vincolato etc) e numero identificativo del rapporto
patrimoniale, codice fiscale dell'istituto bancario o
societa di gestione del patrimonio, data di apertura
ed eventualmente di chiusura dei rapporti patri-
moniali.

[] saldo e giacenza media annua riferita a depositi
bancari e/o postali (estratti conto trimestrali e/o
mensili)

[] Per lavoratori autonomi e societa: patrimonio netto
risultante dall'ultimo bilancio presentato ovvero
somma delle rimanenze finali e dei beni ammor-
tizzabili al netto degli ammortamenti

[] Certificati catastali, atti notarili di compravendita,
successioni, e/o altra documentazione sul patrimo-
nio immobiliare, anche se detenuto all'estero
(fabbricati, terreni agricoli, aree edificabili). Valore
IVIE degli immobili detenuti all'estero.

[] Atto notarile di donazione di immobili (solo per le
richieste di prestazioni sociosanitarie residenziali)

[] Certificazione della quota capitale residua dei
mutui stipulati per I'acquisto e/o la costruzione
degli immobili di proprieta

[] Certificazione inerente altra attivita finanziaria
posseduta al 31/12 /2022.

AUTOVEICOLI E IMBARCAZIONI Q&

di proprieta alla data di presentazione della DSU

[] Targa o estremi di registrazione al P.R.A. e/o al R.I.D.
di autoveicoli e motoveicoli di cilindrata pari o
superiore a 500cc, di navi e imbarcazioni da diporto.

IN CASO DI PRESENZA DI DISABILITA (%‘

[] Certificazione della disabilita (denominazione
dell'ente che ha rilasciato la certificazione, numero
del documento e data del rilascio) ed eventuali
spese pagate per il ricovero in strutture residenziali
(nell'anno precedente la presentazione della DSU)
e/o per l'assistenza personale (detratte/dedotte
nella dichiarazione dei redditi del secondo anno
precedente a quello di presentazione della DSU).

G
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Cos'e I'Assegno di Inclusione
L’Assegno di inclusione & una misura condizio-
nata:

* al rispetto di determinati requisiti di cittadi-
nanza, soggiorno e residenza
« alla valutazione della condizione economica
¢ all’adesione ad un percorso personalizzato
di attivazione e di inclusione sociale e lavorati-

va.

Una volta verificati i requisiti INPS informa il
richiedente che, per ricevere il beneficio, deve
effettuare liscrizione alla Piattaforma per i
beneficiari presso il Sistema Informativo per
I'inclusione sociale e lavorativa (SIISL), al fine
di sottoscrivere il Patto di attivazione digitale.

Per i beneficiari dellAssegno di inclusione
appartenenti alla fascia di eta compresa tra
diciotto e ventinove anni che non hanno
adempiuto all'obbligo di istruzione, nel patto di
inclusione sara previsto I'impegno all’iscrizio-
ne e alla frequenza di percorsi di istruzione
degli adulti di primo livello o comunque funzio-
nali alladempimento del predetto obbligo di
istruzione, pena la decadenza dal beneficio.

L'importo dell'Assegno di Inclusione, che non
pud essere comunque inferiore a 480 euro
annui, € composto da due componenti:

® una integrazione del reddito familiare
fino alla soglia di 6.000 euro annui
(7.560 euro annui se il nucleo familiare &
composto interamente da persone di eta
pari o superiore a 67 anni e/o in condi-
zioni di disabilita grave o di non autosuf-
ficienza) moltiplicato per il corrisponden-
te parametro della scala di equivalenza;

®  unun contributo per l'affitto per un impor-
to pari all'ammontare del canone annuo
previsto dal contratto di locazione come
dichiarato ai fini ISEE, fino a un massimo
di 3.360 euro annui/280 euro mensili
(1.800 euro annui se il nucleo familiare &
composto interamente da persone di eta
pari o superiore a 67 anni e/o in condi-
zioni di disabilita grave o di non autosuf-
ficienza).
Viene erogato mensilmente, dal mese succes-
sivo a quello di sottoscrizione del patto di
attivazione digitale, per un periodo massimo di
18 mesi, trascorsi i quali pud essere rinnovato
per ulteriori 12 mesi, dopo un mese di sospen-
sione.

Chi puo richiederlo
Requisiti del nucleo familiare

L’Assegno di Inclusione & rivolto ai nuclei
familiari che abbiano al loro interno almeno

un componente:

®  disabile;
o minorenne;

® con almeno 60 anni di eta;

in condizione di svantaggio e inserito in pro-
gramma di cura e assistenza dei servizi socio
sanitari territoriali certificato dalla pubblica

amministrazione (ad esempio le persone
in carico ai servizi per: assistenza in caso
di disabilita, dipendenze, donne vittime di
violenza, servizi psicologici, per le malattie
psichiatriche e persone senza fissa dimora
in carico ai servizi sociali territoriali).

Requisiti di cittadinanza, resi-
denza e requisiti soggettivi

Il componente del nucleo che richiede
I'Assegno di Incusione deve essere:

®  cittadino europeo o un suo familiare,
che deve essere titolare del diritto di
soggiorno o del diritto di soggiorno
permanente,

®  se cittadino di paesi terzi deve esse-
re in possesso del permesso di sog-
giorno UE per soggiornanti di lungo
periodo, o titolare dello status di
protezione internazionale (asilo politi-
Co 0 protezione sussidiaria).

L] residente in Italia per almeno cinque
anni, di cui gli ultimi due anni in
modo continuativo. Eccetto per gravi
e documentati motivi di salute, la
continuita della residenza si intende
interrotta in caso di assenza dall'lta-
lia per 2 o pill mesi continuativi, o 4
0 pil mesi anche non continuativi
nell’arco di diciotto
mesi

L non deve risultare
sottoposto a misu-
ra cautelare perso-
nale o a misura di
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sempre per il corrispondente para-
metro della scala di equivalenza.

®  Patrimonio immobiliare,
come definito ai fini ISEE, non
superiore a 30.000 euro. E esclu-
sa la casa abitazione entro un
valore ai fini IMU massimo di

150.000 euro.

®  Patrimonio mobiliare, come
definito ai fini ISEE, non superiore
alla soglia di 6.000 euro. La soglia
€ accresciuta di 2.000 euro per
ogni componente il nucleo familia-
re successivo al primo, fino a un
massimo di 10.000 euro e incre-
mentato di ulteriori 1.000 euro per
ogni  minorenne successivo al
secondo. | massimali devono esse-
re ulteriormente aumentati di
5.000 euro per ogni componente
in condizione di disabilita e di
7.500 euro per ogni componente
in condizione di disabilita grave o
di non autosufficienza.

L] Nessun componente il nucleo
familiare deve essere intestata-

rio/avere piena disponibilita di
autoveicoli di cilindrata superiore a
1600 cc. o motoveicoli di cilindra-

ASSEGNO
DI INCLUSIONE

prevenzione; non

o il Caf CISL ti supporta
definitive di con- S

danna M perlarichiesta
"patteggiamento”

nei 10 anni prece-
denti la richiesta

L non essere disoc-
cupato, a seguito di
dimissioni volonta-
rie, nei 12 mesi
successivi alla data
delle dimissioni,
fatte salve le dimis-
sioni per giusta
causa, nonché la
risoluzione consen-
suale del rapporto
di lavoro
(all'articolo 7, legge
604/1966)

non risiedere presso strutture a totale

carico pubblico.

Requisiti economici

ISEE inferiore a 9.360 euro

Reddito familiare inferiore a 6.000 euro
annui moltiplicato per il corrispondente
parametro della scala di equivalenza. Se il
nucleo familiare & composto interamente
da persone di eta pari o superiore a 67
anni e/o in condizione di disabilita grave o
di non autosufficienza, la soglia di reddito
familiare si alza a 7.560 euro, moltiplicati

TI AIUTIAMO NOI

ta superiore a 250 cc., immatrico-
lati la prima volta nei 3 anni ante-
cedenti la richiesta, di navi e im-
barcazioni da diporto, nonché
aeromobili di ogni genere.

Redditi e i beni patrimoniali even-
tualmente non compresi nell'ISEE
devono essere dichiarati all'atto
della domanda del beneficio e
valutati a tal fine.



http://cafcisl.it/isee
https://www.cafcisl.it/schede-10646-reddito_familiare_per_l_assegno_di_inclusione
https://www.cafcisl.it/schede-10647-scala_di_equivalenza_adi
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[l 1abirinto delle pensioni
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NUCLEI FAMILIARI
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nel nucleo familiare del genitor! se sono a
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rati fiscalmente a ca

et quans rigaanta b wia perabone ann
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el t i1 e al uneno O Bl Secrgm 18
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INDIRIZZI ENTI, SOCIETA

E ASSOCIAZIONI DELLA CIS

Numero Verde 800 249 307
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CAF
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Nel nuovo Isee cambiano le norme per i figli a carico

I'indicatore della Situazione Economica Equivalente (Isee)

con alcune novith che modificano la composizione del nu
cleo familiare.
Una delle modifiche pii rilevanti riguarda labolizione del limite di
eth di 26 annl per | figh non conviventl con | genitord @ loro carl
co al fini Irpel, a condizione che non slano sposat] e senza fight. Dal
2024, l'eth del fighio non sarh piu determinante per far parte o meno
del nucleo familiare: anche | figli piis glovani possono formare un
nucleo familiare a »¢ stante, a patto che non convivano con | genl
torl e non slano & loro carico, cosl come saranno sempre “sttranl®

! 1o nuovo, lwe nuovo: il decreto n. 407/2023 ha agglomato

rieo | figh ehe con un reddito complessivo fino a
284051 euro, al lordo degh onerd deducibili. 111
mite & nnalzato o 4.000 euro per | Agh di eth non
superiore a 24 annl.

Altra novith riguarda le persone coinvolte nel ‘
cabile sulla base di un provvedimento della au
torith competente

programmi di protezione dei Centri antiviolen
Le sedi Caf QISL possono assisterti gratultamente

za: da quest’anno costituiscono sempre nucleo
famil La condizione deve essere verifl

e darti informazion| sulle novith 2024 per lelaborazione del o Isee.
Trovt | recapltl su www.cafeisl it

ENERGIA
Mercato
libero
decalogo
per utenti

tutelato dell ener

Jgha (g ed energla
elettrica) sl avwicing o
tanta & b confusione tra
| consumaton su cosa
Questo significhi e su
cosa sucoederh. Per
{  questo Adiconsum ha
predisposto un Vade
mecumcon akuni con
siglt. Coloro che alla da
ta della completa libe
ralizzadone del merca
o del gas prevista per
gennalo 2024 sono an
cora nel mercato tutels
1o del gas possano pas
sare wlla tarifla del mer
cato libero offerta dal
formitore con cul sono
attualmente nel merca
1o tutelato stipulare un
NUOVO CONtrttn posso
10 oo operae alcuns
scelta. In questo caso al
¢ verrh au

[ a fine del mercato

petaione e o Sviluppo

TERAPIE A DISTANZA
Formazione gratuita
per professionisti
della salute mentale

" " " - "
Yikipp ¥ pancdemico com

cumtenimento del contag La terapia a distanza o sa
\_Jufermando come modalits s ansata & erogaziane del
servizi sanitart grazke ad un utiltzzo razionale e coerente
Gell'ICT. Per garantire uno svluppo & quest! strumentl, va
promossa b crescita defle competenze teeniche, organizza
arione del pe della sakute, o par
tire da quella mentale. Il progetio Erasmuse “REMCO
Upshilling counselling workers for remote, onbine wrvicos
provision”. realizzato da IAL Nazjonale. insterne ad akune
omganizzaziont operand in Autria, Geecka, Belgio Romanis
€ Crouzia, sf progone & diffondere propr lopporunita
per coloro che bvorano adistan

23 W0 questo delicato settore, &

acquisire queste nuove shills

Chiave offrendo formanone on ’a -

linwe aperta e gratuita (MOOC)

11 MOOC REMCO & un corso In sutoapprendimento
composto da varie unith formative, con esercizi e prove
divalutazione e una strutturs modulare. che da possi
bilith & scelta al partecipanti rispetto allaccesso onll
ne al vari modull oltre ¢ he al materiali didattici. I MOOC
« le risorse formative collegate, sono disponibili sul v
to: www remcoproject.eu nella serione “risultatl] an
che per favorire una opportuna disseminazione degh
enith di progett che, attraverso risorse europee, spert
mentano ipotest di servizh utilh al cittading

LA DENUNCIA

ALLUVIONE

[n Pakistan continua
operazione acqua potabile

ell'estate 2022, quando le
N,,.‘.,.,, monwoniche hanne

Inondato un terzo del Pa

pone. shampoo anti-pidocchi, de

tersivo per Il bucato, contenltord

per Facqua con coperchio, assor
\ |

Kistan, ISCOS sl @
te  attivato  per
allemergenza

In loco, insleme all'Agenzia alla
na pet la Cooperazone allo Svilup
po, abblamo distribuite di plt di
5000 zanzariere trattate con insettl
cida, unica difesa contro la malaria,
per le famiglie pit
vulnerabili  della
provineta del Sindh
In contemporanca,
in Ialia, ¢ stata av W
viata una raccolta

fondi, col sostegno

delle federazion! QISL e delle co
munith paki , che ha permes
%0, da un lato, di realizzare un cor
so di formazione sull' iglene perso
nale per 50 donne di nucled familia
o vulnerabili ad Akbarpura, Pabbi
Tehsil, distretto di Nowshera. A
ognl partecipante ¢ stuto inoltre do
nato un kit iglenico contenente sa

rispondere

Piano casa senza la voce dei sindacati

P\ 1SCOS

ciato dal ministro delle Infrastrutture

4 Matteo Salvind parte senza la voce de
gl inquilin, con poche risorse economiche
di attuazione Ind
spetto dell' emergenza, Per ora a varcare il
It ve del minist
state le istinuzioni politiche ¢
finanzlarie, le assoclazionl
professionall e della propebe
th immobiliare. ma non | sin
dacatl: «La dirvzione genera
le del Mit non ha escluso, ma o
neppure ha garantiu, una no-
stra eventuale convocazione, in particolare
thspetio alla definizione delle inee guida i
Questo nuovo plano casa. S| tratta prima di
tutto di rluscire ad ottenere la glusta inter
locuzione perché | sindacatl non possono
ewvere lasclath al mangind, tanto meno rfispet
10 & question) cosl diriment! come quella

l o discussione sul plano casa annun

=

della casa-, &l gludizio del segretario gene
rale del Sicet Fabrizio Eaposito che esprime
dubbi anche sulla dotazione finanziarla del
plano. « Per La verith - osserva - sl tratta pia
0 meno degl stesst 500 miliont di euro gia
previsti nella precedente manovra di bilan
clo e che non sono statl
lizzatl nel corso del 2023, £
pococambla se con un emen
damento alla Nnansaria &
stato agglunto un fondo per il
contrasto al disaglo abitative
G100 milionis, Per il segreta
rlo del Sicet servirebbe sun
4 pluriennale, fnan
lato da Suto e Regiond, fondato sul presap
n

Inquilini
Cara ¢
Terrisorio

bentl [

tomaticamente appli
cati I'Offerta PLACET
(Prezzo Libero A Con
dizionl Equiparate di
Tutela) che dovranno
avere obbligatoriamen
te tutth | vendsord, | cul
prezzl potranno essere
determinati liberumen
e, mentre le condizon)
contratuall dovranno
essere definite dallAu
torith per I'Envrgla (Are-
ra). Stessa trafila per |
« che sono

bende mediche, crema repellente
per le zanzare, zampironi, spaz
zolini e dentifricio
Dall'altro, presso (I Villaggio di
Akbar Pura, distretto di Nowshera,
@ stato realizzato un sistema di ap
prowiglonamento di acqua potabi
le che fomisce

otto ore al glorno,
alla  popolazione
della provincia ri
spondendo al fab
bisogno glormallero di clrca 420 fa.
mighe (2044 persone)

Tra | visultati ottenutl. ne menzio
nlamo uno non previsto: individul
precedentemente senza occupazio-
e, che possedevano tscld o velco
11, hanno trovato una nuova fonte di
reddito consegnando acqua o di
verse famiglie della comunita,

MODULI FORMATIVI
Costruire l'integrazione:

formetin & govanl  con
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Dackground migratrdo nd wioe

nel mercato tutelato
dell'energin  elettrica
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che propone per il mer
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camente apphicata I'Of
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ratore selezionato tra
mite aste dall'Autorith
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finkte dall Arern,
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per rendere it sicuri | cantieri edili per tutti
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Svolgi o hai svolto
un lavoro #usuran-
te? Puoi richiedere
la #pensione di an-
zianita con requisiti
agevolati! Scopri co-
me insieme ai nostri
esperti: saremo al
tuo fianco passo do-
po passo. Cerca la
sede #lnas Cisl piu

sede Numero
verde 800249307

vicina a te
http://inas.it/trova-

Se hai svolto, come dipendente, uno o piu
lavori considerati usuranti, puoi richiedere
la pensione di anzianita con requisiti agevolati

www.inas.it 800249307



https://twitter.com/hashtag/usurante?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/usurante?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/pensione?src=hashtag_click
https://twitter.com/hashtag/Inas?src=hashtag_click
https://t.co/O89Ypv9zoB
https://t.co/O89Ypv9zoB
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N
Hai diritto a ricevere
I'assegno ordinario di
#invalidita da lavoro?
Per tutte le info e per
inviare la tua doman-
da, affidati ai nostri
esperti Per saperne di
piu
http://inas.it/invalidita
-da-lavoro

PATRONATO

nNas

INVALIDITA
DA LAVORO

Quali sono i requisiti?

A chi spetta?

Come e quando
richiedere l'assegno?

Affidati agli esperti
del patronato Inas Cisl

QEOEQORN

www.inas.it
numero verde 800249307



https://twitter.com/hashtag/invalidità?src=hashtag_click
https://t.co/NtDY5h0ov5
https://t.co/NtDY5h0ov5
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PROBLEMI
DI AFFITTO?

PROBLEMI DI
CONDOMINIO?

...CON IL SICET
LI SUPERI
A OCCHI CHIUSI!

Sindacato Inquilini Casa

Il SICET (Sindacato Inquilini Casa e Ter-
ritorio) € un punto di riferimento per
tutte le famiglie che hanno problemi con
la casa.

1l SICET si prende cura di circa 300.000
famiglie in tutta Italia, attraverso una
sede nazionale, 20 regionali € 110 pro-
vinciali.

IL SICET IN QUATTRO PAROLE
INFORMAZIONI
CONSIGLI

ASSISTENZA
TUTELA

Il SICET, per chi abita in una casa
popolare dell’ATER (ex IACP) o del
Comune, si prende cura di:

» controllare I'esattezza dell’affitto e
ottenerne la revisione in caso di modifica
del reddito e/o dello stato di famiglia;

» verificare la correttezza delle spese aggiuntive
all'affitto: consumi di acqua, ascensore,
autoclave, luce gradinate e androni,
manutenzioni interne ed esterne;

» compilare e presentare le domande di
cambio alloggio (mobilita);

» compilare e presentare le domande di
subentro e ampliamento del nucleo
famigliare;

» compilare e presentare le domande per
la sanatoria delle occupazioni irregolari;

» compilare e presentare le domande per

el 1

ww.sicet.it

PESCARA
Corso Vittorio Emanuele II n. 50
Tel. 085.2035245 - Mobile: 333.5777819
E-mail: abruzzo-molise@sicet.it

CHIETI
Via de Lollis n. 10
Tel. 0871.330073 - Mobile: 393.5591010
E-mail: ast.chieti@cisl.it

LCAQUILA
Via Gronchi n. 16, Loc. Campo di Pile
Tel. 0862.318911 - Mobile: 338.3174072
E-mail: abruzzo-molise@sicet.it

TERAMO
Viale Francesco Crispi n. 44

Tel. 0861.370336/7/8 - Mobile: 392.4460286

E-mail: sicet.teramo@cisl.it

TERMOLI
Corso Nazionale n. 170
Mobile: 338.9790261
E-mail: abruzzo-molise@sicet.it

ottenere gli aiuti economici destinati
alle famiglie a basso reddito;

» estinguere eventuali arretrati di affitto e
condominio attraverso lo speciale Fondo
contro il sovra indebitamento disciplinato
dal ministero delle Finanze (ex art. 15,
Legge 108/96).

ATTENZIONE!

E buona norma versare laffitto
entro il mese, con i bollettini inviati
a casa dall’ATER o dal Comune: €
I'unico modo per evitare di pagare
gli interessi legali e di mora.

Puo contare sul SICET anche chi ¢ in

regime di locazione privata, per:

» la stipula di qualsiasi tipo di contratto
di locazione;

» I'aggiornamento del canone (ISTAT));

» la corretta e trasparente ripartizione
delle spese condominiali;

» 'accesso al contributo statale (art. 11, L.
431/98) che rimborsa parte dell'affitto;

» le procedure di sfratto per finita locazione;

» le domande di accesso alla casa popolare.

MA NON E FINITA

Le famiglie che si rivolgono al SICET
possono utilizzare gratuitamente i servizi
offerti dall’Associazione Difesa Consumatori
ADICONSUM, specializzata nel risolvere
i problemi pitt comuni riguardanti:

Bollette luce-gas-acqua-telefono - Bollo
auto - Tassa rifiuti - Canone TV - Multe -
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e Territorio

Cartelle esattoriali di Soget ed Equitalia -
Polizze assicurazione - Trasporto pubblico
— Acquisto prodotti difettosi in garanzia -
Conto corrente - Finanziamenti per acquisti
a rate - Estinzione debiti accumulati con
finanziarie-banche-fornitori, attraverso lo
speciale Fondo contro il sovra indebitamento
disciplinato dal ministero delle Finanze
(ex art. 15, Legge 108/96).

Il SICET, inoltre, collabora con il
patronato INAS e con il CAF specializzati
nei rami seguenti:

Pensioni - Disoccupazione - Reddito di
Cittadinanza - Infortuni sul lavoro - Malattia
professionale - Assegni famigliari - Invalidita
civile - Accompagnamento - Tasse
scolastiche - Dichiarazione dei redditi (730
e Unico) - Atti di Successione - ISEE - Colf
e Badanti - Bonus libri - Bonus acqua-gas-luce
- Bonus condizionatori - Bonus asili nido
- Bonus animali domestici - Bonus acquisto
auto-scooter elettrici-bici-monopattino, ecc.

Il SICET,
UN AIUTO FONDAMENTALE
PER TE E LA TUA FAMIGLIA

IL SICET
DIFENDE I TUOI DIRITTI!



PAGINA 10

DICEMBRE 2024

CONSIGLI PER | VICINI DI CASA

» Scambiate ogni tanto quattro chiacchiere con gli anziani soli che vivono nel vostro palazzo,
la vostra cordialita ridurra la sofferenza causata dalla solitudine.

» Esortateli a chiamarvi qualora alla loro porta bussassero sconosciuti, la vostra presenza li
rendera pil sicuri.

» Segnalate alle forze dell'ordine ogni circostanza anomala o sospetta che coinvolga la
persona anziana vostra vicina di casa.

CONSIGLI PER IMPIEGATI DI BANCA O DI UFFICI POSTALI

» Quando allo sportello si presenta una persona anziana e fa una @
spropositata richiesta di denaro contante, spendete un minuto per
parlarle, basta poco per evitare un dramma.
» Spiegatele che all'esterno di banche ed uffici postali nessun
dipendente chiedera mai informazioni sui prelievi effettuati,
esortandola a contattarvi per ogni minimo dubbio.

» Chiamate senza esitazione le forze dell'ordine: Polizia
(113), Guardia di Finanza (117), Carabinieri (112) per segnalare
comportamenti sospetti.

» Chiedete consigli recandovi allo Sportello Antitruffe Adiconsum che
trovate a Pescara in Corso Vittorio Emanuele n. 50 (proprio di fronte
alla Banca d’ltalia), aperto dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 13.00 e
dalle 16.00 alle 20.00, oppure chiamate 085.2035245 e 333.5777819.

www.adiconsum.it

Un @[IEEI}@ e sei in Adiconsum!

» Per iscriverti e abbonarti
» Per conoscere i recapiti delle nostre sedi
» Per l'informazione, i servizi, I'attivita dell'associazione

REGIONE

- ABRUZZO
g#f) ADICONSUM m
-

Associazione Difesa
Consumatori

CISL

PENSIONATI
ABRUZZO

Spesa sostenuta con la quota del “contributo cinque per mille” anno 2020

UNA CAMPAGNA DI PREVENZIONE PER LE PERSONE ANZIANE

Le notizie di cronaca riferiscono sempre pit spesso di truffe e raggiri messi in atto da criminali
senza scrupoli in danno della popolazione anziana, e allora vediamo quali accorgimenti
adottare per limitare pericoli.

L’IDENTIKIT DEL TRUFFATORE

Uomini o donne. Soli o in coppia. Ben vestiti. Cordiali e rassicuranti. Chiacchieroni. Fingono di
conoscere parenti o conoscenti. Possono suonare alla porta indossando uniformi, tute da
lavoro, mostrando tesserini di riconoscimento falsi. Possono fermare la vittima di turno per
strada offrendosi di accompagnarla in banca o in posta allo scopo di carpirne informazioni utili
e riservate.

VISITE A DOMICILIO, NON APRIRE AGLI SCONOSCIUTI

» Verificate con attenzione la reale identita delle persone che intendono accedere nella vostra
abitazione e il motivo della visita. Controllate sempre dallo spioncino della porta e non aprite
mai agli sconosciuti, nemmeno quando dovessero vestire un’uniforme o dichiarare di essere
dipendenti dei fornitori di servizi quali gas, luce, telefonia, sanitarie, ecc.

» Telefonate, se potete, direttamente all’'ente a cui dicono di appartenere coloro che suonano
alla vostra porta, se avete dubbi sulla persona o non ricevete precise rassicurazioni circa il
motivo della visita.

» Ricordate: i fornitori di servizi pubblici e privati non inviano mai personale nelle case delle
famiglie per riscuotere il pagamento delle bollette!

» Ricordate: banche e poste non inviano mai personale nelle case delle famiglie per verificare
il numero di serie delle banconote appena ritirate allo scopo di verificare se vi siano stati
errori. | truffatori, infatti, una volta entrati in casa e venuti in possesso dei vostri soldi, faranno
finta di controllarli e li sostituiranno con banconote false.

» Diffidate di chi vi chiama al telefono per segnalare presunti incidenti capitati a parenti stretti
(figli e nipoti). La truffa consiste nel chiedervi di pagare un’'ingente somma di denaro per
evitare a carico dei figli/nipoti sanzioni/multe o I'arresto. Chiamate immediatamente le forze
dell'ordine e non consegnate soldi allimbroglione di turno.

» Diffidate di chi suona alla vostra porta per chiedervi soldi dopo avervi consegnato un pacco.
Il truffatore, infatti, una volta davanti a voi, dira che la merce nel pacco é stata
precedentemente ordinata dai vostri figli, parenti o persone di vostra conoscenza, dunque
non ritirate € non consegnate denaro se i destinatari non vi abbiano prima avvisato.

» Quando fate operazioni di prelievo o versamento in banca o in ufficio
postale, fatevi possibilmente accompagnare da persone di vostra fiducia,
soprattutto nei giorni in cui vengono pagate le pensioni.

» Quando utilizzate il bancomat usate prudenza: evitate di operare se vi
sentite osservati. B

» Quando tornate a casa con i soldi in tasca, non fermatevi a parlare con degli_
sconosciuti € non fatevi distrarre da chi vi chiede di poter controllare i vostri

L

soldi o il vostro libretto della pensione, anche se si tratta di persona distinta e dai modi affabili.

» Ricordate: nessun cassiere di banca o di ufficio postale vi inseguira per strada per verificare
eventuali errori nel conteggio del denaro che vi ha poco prima consegnato.
» Fermatevi all'interno della banca o dell'ufficio postale e parlatene con gli impiegati o con chi

I consigli della Polizia di Stato,
Guardia di Finanza e dei Carabinieri.

Prevenzione
" delle truffe
) 7DICONSUM
PESCARA
Associazione Difesa
Consumatori

Okki@® a...

...Le truffe
agli anziani

Adiconsum,
dalla parte del consumatore.

effettua il servizio di vigilanza, se avete il dubbio di essere osservati; se invece la sensazior
di essere osservati vi assale quando siete gia per strada, entrate in un negozio o cercate ur
poliziotto 0 una compagnia sicura.

DIFFIDATE DI CHI PROMETTE FACILI GUADAGNI

Persone ben vestite e curate spesso si presentano in casa per promettere facili guadagni
mediante investimenti o altre procedure che comportano corresponsione di denaro, in ques
casi, qualora interessati:

» consultate un legale di fiducia prima di firmare qualsiasi atto, oppure sentite almeno il
consiglio di parenti e amici;

» evitate di fornire dati personali e non concedete appuntamenti a tali persone.

TRUFFE DA SEDICENTI MAGHI

» Truffe abbastanza consolidate, nonché episodi di estorsione, si nascondono dietro I'attivita
presunti maghi, santoni, chiromanti, veggenti ed astrologi, che molto spesso promettono di
risolvere problemi, soprattutto di salute, spillando al malcapitato importanti quantita di dena

» Quando vi imbattete in questi imbroglioni, che speculano sulle difficolta che la vita ci riserve
non fatevi abbindolare, chiedete sostegno alla rete famigliare e/o segnalate comportamenti
sospetti immediatamente alle forze dell'ordine.

» Sappiate che in Italia la legge vieta a chicchessia di fare il mago.

COME PREVENIRE SCIPPI E BORSEGGI

» Evitate strade poco frequentate e zone troppo isolate e buie, cid per evitare scippi e borseg

» Entrate in un negozio o in qualsiasi altro luogo sicuro, se avete la sensazione di essere segu

» Quando camminate sul marciapiede, distanziatevi il piu possibile dalla sede stradale, al fine
di evitare scippi da parte di malintenzionati a bordo di motorini 0 motociclette.

» Diffidate di chi vi avvicina per strada chiedendovi di pagare un debito contratto da un
famigliare stretto, e siate pronti a chiedere aiuto ai passanti o0 a chiamare le forze dell'ordine

» Evitate di indossare — o0 almeno di ostentare eccessivamente — gioielli di qualsivoglia naturz

» Collocate il denaro che avete con voi nelle tasche interne dei vestiti e non nella borsa.

CONSIGLI PER | FIGLI, NIPOTI E PARENTI

» | vostri anziani non vanno lasciati soli: anche se non abitate con loro, fatevi sentire spesso
interessatevi dei loro problemi quotidiani.

» Ricordate loro di adottare sempre tutte le necessarie cautele quando entrano in contatto co
gli sconosciuti, e se hanno il minimo dubbio sforzatevi di far loro capire I'importanza di
chiedere aiuto a voi, a un vicino di casa, oppure alle forze dell'ordine.

» Ricordate: anche se non ve lo chiedono, hanno bisogno di voi.

» L'utilizzo non consapevole della rete internet (attraverso il computer o lo smartphone) pud
riservare bruttissime sorprese, come quella di vedere inconsapevolmente consegnati i vost
risparmi agli innumerevoli truffatori seriali. Usate la rete internet con responsabilita, “naviga
in acque sicure dotandovi di password "complessa” (cioé composta di numeri, simboli, lette
maiuscole e minuscole) da sostituire di tanto in tanto, tenete riservatissime le credenziali di
accesso alla banca on line, utilizzate un buon programma antivirus, non aprite e-mail che
arrivino da sconosciuti.
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Come contattare lo Sportello Regionale Antiusura

Telefona:

085 2035245 - 333.5777819
dal Lunedi al Venerdi

dalle 9.00 alle 13.00

e dalle 16.00 alle 20.00

P24 Invia una e-mail: abruzzo@adiconsum.it #

M Invia una richiesta per posta:
Corso Vittorio Emanuele Il n. 50
65121 Pescara (di fronte Banca d’Italia)

Visita il sito www.adiconsum.it per ulteriori informazioni
o consulta la sezione “prevenzione sovraindebitamento”

Recapiti utili

Commissario Straordinario del Governo per le Iniziative Antiracket ed
Antiusura, Piazza del Viminale n. 1 - 00184 Roma - N. Verde: 800 999 000
Prefettura di Pescara, tel. 085.20571

Prefettura di Chieti, tel. 0871.3421

Prefettura di Teramo, tel. 0861.2591

Prefettura di L’Aquila, tel. 0862.4381

Fondazione Jubilaeum Onlus, Piazza Duomo, 33 - 67100 L’Aquila - Tel.
0862 23165

Co.Di.Ci. Abruzzo - Centro per diritti del cittadino Onlus, Via Carlo Alberto
Dalla Chiesa, 36 - 65100 Pescara

www.adiconsum.it
Un @ik e sei in Adiconsum!

t ® Per iscriverti e abbonarti
® Per conoscere i recapiti delle sedi
e Per 'informazione, i servizi, I'attivita dell’associazione

REGIONE
a ABRUZZO
af) ADICONSUM

Asnocianone Otess

Che cos’é il Fondo Antiusura

Il Fondo Antiusura, costituito dall’Adiconsum nel 1997
grazie all’art. 15 della legge n. 108/1996, nasce per aiutare
le famiglie che per un motivo o un altro si siano indebitate
a tal punto da non poter piu fare ricorso al credito legale
o che non riescano piu a pagare le rate dei propri debiti,
rischiando cosi di cadere nelle mani degli strozzini.
L'obiettivo del Fondo Antiusura €, dunque, quello di evitare che la mancanza
di sufficienti garanzie impedisca la concessione di prestiti in denaro alle
famiglie. La legge n. 108/96 ha previsto lo stanziamento di specifiche risorse
economiche che vengono indirizzate ai beneficiari attraverso le Associazioni
Antiusura, le Fondazioni Antiusura e i Confidi, che in questo modo possono
concedere (dopo opportune verifiche) garanzie presso istituti di credito
convenzionati.

Lo Sportello Regionale Antiusura Adiconsum

Lo Sportello Regionale Antiusura Adiconsum é il luogo nel quale le famiglie
trovano accoglienza e ricevono informazioni e assistenza al fine di analiz-
zare e correggere il proprio bilancio familiare ed eventualmente accedere
al Fondo Antiusura.

E il luogo ove si promuove l'uso consapevole e responsabile del denaro,
orientando le famiglie che cadono nella condizione di sovraindebitamento o
che rischiano di rimanere vittime dell’'usura, verso percorsi di recupero e
reinserimento pieno nella vita sociale.

E il luogo ove suggerire modi e comportamenti per evitare 'uso improprio
delle risorse personali o familiari, centrando I'attenzione sulla necessi-
ta/possibilita di predisporre in maniera autonoma un bilancio familiare.

E il luogo ove imparare sommariamente a valutare una proposta di mutuo
o di credito al consumo, la correttezza dell’estratto conto o la scelta di un
fondo di investimento, distinguere prestazioni e costi fra le tante carte di
credito/debito, ecc.

Le informazioni e I'assistenza prestate dagli esperti dello Sportello
Regionale Antiusura Adiconsum ai cittadini sono in ogni caso assolu-
tamente gratuite.

I criteri per accedere al Fondo Antiusura Adiconsum
Il ministero dell’Economia e delle Finanze ha individuato i sottoe-
lencati criteri guida per accedere al Fondo di Prevenzione Usura:

@ Effettivo stato di bisogno del richiedente e serieta della
ragione dell'indebitamento.

@ Capacita di rimborso del finanziamento, concesso in base al
reddito o alla base patrimoniale.

©® Entita dell’importo debitorio complessivo a carico del nucleo
familiare che deve rientrare entro i limiti di garanzia (50.000
euro da rimborsare in massimo 120 rate mensili).
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Fondo per la prevenzione
dell’usura
e del sovraindebitamento

Sei in difficolta e non hai accesso al
credito? Il Fondo puo aiutarti

Adiconsum,
dalla parte del consumatore.

Chi puo rivolgersi al Fondo Antiusura e come fare la richiesta

Possono rivolgersi al Fondo Antiusura famiglie (anche “imprese famigliari”)
che si trovino in gravi difficolta economiche (sovraindebitamento) e che non
siano piu in grado di coprire con le loro entrate le spese necessarie per il
sostentamento del nucleo famigliare (vitto, fitto, rate mutuo e altri prestiti,
bollette, spese sanitarie, ecc.).
Gli interessati potranno raggiun-
gere lo Sportello Regionale Antiu-
sura Adiconsum (aperto otto ore
il giorno, dal lunedi al venerdi) di
persona (previo appuntamento) o
telefonando o inviando e-mail
(vedi riferimenti indicati nell’ulti-
ma pagina). Ricevute le necessa-
rie informazioni e stabilita la
presenza dei requisiti per accede-
re al Fondo, si potra compilare e
3 presentare il modulo di domanda
(i documenti allegati alla domanda non potranno essere restituiti).
La domanda sara istruita e sottoposta alla valutazione definitiva di un
Comitato.

Il Comitato

E un organismo compo-
sto di un Presidente e
una serie di esperti che
vantano competenze
specifiche nelle materie
finanziarie, giuridiche e
sociali.

Il Comitato valuta la
domanda di accesso al
Fondo Antiusura espri-
mendo il suo giudizio
sulla base delle entrate,
delle spese sostenute, \
della motivazione dell'indebitamento del nucleo famigliare, della capacita di
rimborso.

Il Comitato una volta accertata la presenza dei suddetti requisiti, delibera la
concessione della garanzia utile per I'attivazione del finanziamento.

La risposta del Comitato viene fornita tramite lettera raccomandata, PEC,
e-mail, ecc., contemporaneamente esso invia comunicazione scritta (con
allegata documentazione) alla banca convenzionata, che dopo ulteriore
esame della richiesta, eroga il prestito alle condizioni previste dalla conven-
zione stipulata tra il Fondo e la banca.
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Programma generale d’intervento 2014
della Regione Abruzzo
realizzato
con l'utilizzo dei fondi del
Ministero dello Sviluppo Economico
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ADICONSUM nasce nel 1987 da un'intuizione
della Cisl, con i suoi 150.000 iscritti & oggi una
associazione per la difesa dei diritti dei
Cittadini-Consumatori tra le piu importanti
e diffuse in Italia.
La sua mission istituzionale & informare i
cittadini per prevenire I'insorgere dei proble-
mi e tutelarne i diritti negati, promuovendo
forme di risoluzione amichevole delle
controversie attraverso meccanismi di compo-
sizione "alternativi” rispetto alle ordinarie
forme di giustizia, sempre piu onerose.
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E CONSUMI
commerciali scorrette e
e (prodotto non conforme,
raffatto, clausole vessatorie,
, €CC.).

endite fuori dei locali com-
to di ripensasamento.

uropeo Consumatori nelle con-
e agli acquisti di prodotti e ser-
li stati dell'Unione Europea.

prevenzione
difettoso o
garanzia bie
Etichettatu
merciali e
Saldi. I1 Ce:
troversie
vizi tenut

REGIONE ABRUZZO
SPORTELLI RETE INFOCONSUMO
PUNTI DI CONTATTO E ASSISTENZA
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mail: abruzzo@adico

GUARDIAGRELE
66016 - Piazza San Francesco, n. 1
Tel. 0871.8086208 - 334.9579559
mail: abruzzo@adiconsum.it
LAQUILA
67100 - Via Gronchi, n. 16
Tel. 334.6974052 - Fax 0862.351045
mail: aquila@adiconsum.it

TERAMO
64100 - Viale F. Crispi, n. 44
Tel. 0861.370336 - Fax 0861.449217

mail: abruzzo@adi it - i-g ilit
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ASSICURAZIONI
Problemi riguardanti polizze assicurative auto,
vita, infortuni, ecc. Attestato di rischio.
Fondo vittime della strada. Conciliazione per
la soluzione rapida e non costosa delle con-
troversie derivanti da sinistri auto.
ENERGIA E AMBIENTE
Incentivi fiscali per risparmiare energiain
casa. Consumo sostenibile.
Etichetta energetica. Conciliazione per la
soluzione rapida e non costosa delle contro-
versie relative alle forniture di luce, gas,
acqua.
SOVRA INDEBITAMENTO E USURA
Lo Sportello Regionale Antiusura per diffonde-
re le buone pratiche di uso responsabile del
denaro e il Fondo Prevenzione Usura per le fa-
miglie in grave stato di sovraindebitamento
con impossibilita di accedere al credito legale.
SICUREZZA ALIMENTARE
Contrasto frodi, adulterazioni e contraffazioni.
Etichettatura e tracciabilita.
Cottura e conservazione cibi.

SOLDI

Tutela del risparmio (carte di credito, conto
corrente, mutui, finanziamenti).

Accesso ai Sistemi di informazioni creditizie
(Crif - Experian - Ctc - Assilea) per la verifica
dei dati relativi al proprio merito creditizio
e consulenza e assistenza per eventuali recla-
mi. Conciliazione per la soluzione rapida e

non costosa delle controversie.

condumalone e a

TELECOMUNICAZIONI E POSTE
Conciliazione per la soluzione rapida e non
costosa delle controversie relative al telefono
fisso e mobile (portabilita numero, attivazio-
ne servizi non richiesti, internet e TV, roaming,
sospensioni e interruzioni,’ece.) e ai" serv
postali di corrispondenza e Banco-Posta.

VIAGGI E TURISMO/TRASPORTI
Tutela disservizi relativi ai pacchetti turistici
(ritardo e cancellazione volo, negato imbarco,
smarrimento, furto e danneggiamento bagagli).
Diritti dei passeggeri nel trasporto pubblico
aereo, ferro, gomma.

CASA E CONDOMINIO
Compravendite immobiliari sicure (preliminari
d’acquisto, rogiti, mutui prima casa, ristruttura-
zioni edilizie, agevolazioni fiscali, agenzie im-
mobiliari). Trasferimenti proprieta (multi-
proprieta, usufrutto, uso, abitazione, como-
dato). Locazione abitativa e commerciale
(stipula e registrazione contratti, aggiorna-
menti Istat, gestione sfratti, agevolazioni fiscali
e Fondo Sociale Affitti, oneri condominiali e
ripartizione spese.

E INOLTRE

Accesso ai servizi erogati da: - Patronato INAS
CISL: pensioni e contributi, invalidita civile e
accompagnamento, disoccupazione, mobilita,
licenziamento, infortuni e malattie profes-
sionali, maternita, assegni famigliari, mobbing,
badanti, ecc. - CAF: dichiarazione redditi, Isee,
Red, successioni, buoni libri, bonus per gas,
luce e telefono, ecc.
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I Associazione Difesa
Consumatori e
Ambiente promossa
dalla CISL

ADICONSUM MOLISE APS

Ci trovi nella sede della Cisl a

CAMPOBASSO P
Via Ziccardi,1o -

LUNEDI' pomeriggio
ore 15,50-19,00

7191402581 ©
mo[zse@adzconsum it b .

Seguici sui SOCIAL

o ADICONSUM MOLISE APS ,

@ ADICONSUM _MOLISE_APS
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° SERVIZI E ATTIVITA"®

- Attivita di sportello e back
office
- Apertura Spid, mail, pec,

esenzioni canone rai, supporto

all'uso della tecnologia

- Reclami a compagnie
telefoniche, elettriche, gas, e
servizi vari

- Conciliazioni con varie
aziende di servizi utenze
domestiche, trasporti

- Organizzazione di convegni
informativi, formativi su
tematiche consumeristiche e
sociali

ADICONSUM /10
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- Protocolli d'intesa sul
contrasto all'usura con la
Prefettura di Campobasso
e enti

territoriali

- Progetti regionalli,
ministeriali di supporto al
consumatore

* Sportelli ADICONSUM Molise

+ CAMPOBASSO - Via Ziccardi,10
« [SERNIA - Via Gorizia,23
« TERMOLI - Corso Nazionale,170

4
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Bonus sociali luce e gas: come saranno nel 2024

Ritorno alla norma- - "
lita per i bonus so- guentl' Il contributo

cialidiluceegas . |ISEE paria straordinario

che erano stati og- < :
getto di rafforza- 9.530 euro non e previsto

mentoconunam- ., |SEE pari a per il bonus

pliamento della pla- .

tea degli aventi di- 20.000 eu- sociale gas e
ritto grazie all’innal- ro per le fa- per quello
zamento del requi- -

sito dell’ISEE a miglie nu- dell’acqua
15.000 euro e a merose con

30.000 euro per le .

famiglie numerose oltre 3 figli.

con almeno 4 figli a Il contributo
carico. Vediamo nel

dettaglio. straordinario

| bonus so- Chi gia riceve |l
ciali di luce e bonus elettrico
gas dal 1° continuera a
gennaio ricevere il con-
2024 tributo straor-

A partire dal  dinario cre-
1° gennaio scente con i

2024, i re- componenti
quisiti ISEE del nucleo fa-

per ottenerli ~ miliare intro-
sSoNno i se- dotto col IV tri-

mestre 2023. ADICONSUM
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GAS: cosa cambia per i consumatori non vulnera-
bili da gennaio 2024 e cosa fare. Le tre opzioni

11

mese di gennaio
2024 si apre con
una importante no-
vita: la fine del
mercato tutelato
del gas e il comple-
tamento del merca-
to libero. Cio signi-
fica che da gennaio
2024 tutti gli ope-
ratori del gas ope-
rano nel mercato
libero. Che cosa
cambia per i consu-
matori non vulne-
rabili da gennaio
2024? Vediamolo
insieme.

Le scelte che posso-
no fare i consuma-
tori non vulnerabi-
li: le tre opzioni
Molti sono 1 consu-
matori non vulnera-
bili che a gennaio
sono ancora nel
mercato tutelato non
avendo scelto di
passare ad un opera-
tore del mercato li-
bero. Che cosa 11 at-
tende? Varie sono le
possibilita.

1. Passare al mer-
cato libero. Il pas-
saggio al mercato

libero aderendo ad una
delle offerte proposte
dai vari operatori puo
essere richiesto in qual-
siasi momento.

2. Scegliere tra le of-
ferte libere proposte
dall’operatore del
mercato tutelato, ri-
manendo quindi con lo
stesso operatore, ma
con le tariffe dallo stes-
so formulate per il mer-
cato libero

Non effettuare alcuna
scelta. In questo caso,
’attuale venditore ap-
plichera in automatico
una tariffa c.d. PLA-
CET in deroga (Prezzo
Libero A Condizioni
Equiparate di Tutela).
In cosa consiste la ta-
riffa PLACET in de-
roga

La tariffa PLACET in
deroga ¢ composta da:
1. una componente fis-
sa annuale (euro/anno)
condizioni economiche
¢ contrattuali definite
dall’ Arera.

I codici delle offerte
PLACET in deroga
L’ Autorita di Regola-
zione per Energia Reti
¢ Ambiente ha reso noti

1 codici offerta delle ta-
riffe Placet che 1 vendi-
tori sono obbligati ad
applicare a coloro che
non hanno scelto un
operatore del mercato
libero.

Inserendo questi codici
nel Portale Offerte ¢
possibile confrontare
sia le offerte del mer-
cato libero che le offer-
te PLACET in deroga.
https://
www.ilportaleofferte.it/
portaleOfferte/

-

L

ADICONSUM


https://www.ilportaleofferte.it/portaleOfferte/
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Ogni nuovo anno &
foriero di novita e
questo vale anche
per la Carta Acqui-
st1. Infatti, dal 1°
gennaio 2024, sono
In vigore 1 nuovi
importi di reddito, i
nuovi criteri ISEE e
1 nuovi moduli per
richiedere la Carta
Requisti. Vediamo nel
dettaglio.

Che cos’é la Carta Ac-
quisti

® E una forma di sostegno per
aiutare le persone over 65 e le
famiglie con bambini al di sotto dei
3 anni a pagare spese alimentari,
sanitarie e bollette di luce e gas

® E una carta di pagamento
elettronica GRATUITA che permette
anche di acquistare a prezzi agevo-
lati presso negozi e farmacie con-
venzionati attraverso il circuito
Mastercard

® Vale 40 euro/mese, ma viene
ricaricata ogni due mesi con 80
euro automaticamente dallo Stato
Permette di ottenere sconti nei
negozi convenzionati (Per saperne
di piu, clicca qui

Non é abilitata ad ero-

gare contanti.
| requisiti

Per i requisiti degli over 65, clicca
qui

Per i requisiti delle fami-
glie con bambini al di sot-

to dei 3 anni, clicca qui

Nuovi importi di reddito
per 'anno 2024

Gli importi di reddito sono
differenti per 1 soggetti di
etd compresa frai 65 e 170
anni e per 1 soggetti over
70:

Per le persone di eta
compresa frai 65 ei 70
anni

® |’'importo complessivo dei redditi
percepiti non deve essere superiore a
euro 8.052,75

Per le persone over 70
Limporto complessivo dei
redditi percepiti non deve
essere superiore a euro

10.737,00

Nuovi criteri ISEE per
I'anno 2024

Per le persone di eta
compresa frai 65ei 70
anni e per le persone
over 70

® || valore massimo dell'indicatore
ISEE deve essere pari a euro 8.052,75

Per le famiglie con bam-
bini al di sotto dei 3 anni
Il valore massimo dell’in-
dicatore ISEE deve esse-

re pari a euro 8.052,75.

Nuovi moduli online per
I'anno 2024

DICEMBRE 2024

Carta Acquisti 2024: nuovi importi di reddito,

I nuovi Moduli per richie-
dere la Carta Acquisti sa-
ranno presto disponibili
online sui siti dell’Inps,
del Ministero dell’Econo-
mia e delle Finanze e del
Ministero del Lavoro e
delle Politiche sociali. I
moduli cartacei sono di-
sponibili presso gli uffici
postali.

ADICONSUM


https://www.mef.gov.it/focus/carta_acquisti/Carta-Acquisti-Sconti-nei-negozi-convenzionati/
https://www.mef.gov.it/focus/carta_acquisti/anziani/Carta-Acquisti-Requisiti/
https://www.mef.gov.it/focus/carta_acquisti/minori/Carta-Acquisti-Requisiti-00001/
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Luce e gas: cosa cambia nel 2024. Vademecum Adiconsum per i consumatori

La fine del mercato tutelato e la completa liberalizzazione del mercato dell'energia é ormai prossima. Le date operative previ-
ste dalla legge sono le sequenti: 10 gennaio 2024 per il gas e 1° luglio 2024 per la luce. Abbiamo stilato un Vademecum per
spiegare ai circa 10 milioni di consumatori (di cui 4,5 milioni vulnerabili) che cosa succedera al mercato di luce e gas nel
2024.

Per il gas
Ecco che cosa puoi fare:

® passare alla tariffa offerta dal tuo attuale fornitore nel mercato libero oppure cambiare operatore e sti-
pulare un nuovo contratto

® se non scegli, automaticamente ti sara applicata I'Offerta PLACET (Prezzo Libero A Condizioni Equiparate
di Tutela) che obbliga tutti i venditori ad avere proposte a prezzi (fissi o variabili) determinati liberamente
con condizioni contrattuali decise dall’Arera.
Se invece appartieni ad una delle categorie considerate “vulnerabili” (per condizioni economicamente svan-
taggiate - Legge n.124,/2017, art. 1, comma 75, per disabilita - Legge n. 104/1992, art. 3, per utenze
ubicate nelle isole minori non intercon-
nesse, per utenze ubicate in strutture
abitative di emergenza per eventi calami-
tosi, per eta superiore ai 75 anni), e non
passare alla tariffa offerta dal tuo attuale fornitore nel mercato libero scegli il mercato libero, avrai accesso al
oppure cambiare operatore e stipulare un nuovo contratto Servizio di Tutela della Vulnerabilita dal

1° gennaio 2024.

se non scedli, automaticamente ti sara applicata 'Offerta PLACET
(Prezzo Libero A Condizioni Equiparate di Tutela) che obbliga tutti i

venditori ad avere proposte a prezzi (fissi o variabil) determinati
liberamente con condizioni contrattuali decise dall’Arera.

Se invece appartieni ad una delle categorie considerate “vulnerabili” (per condizioni economicamente
svantaggiate — Legge n.124/2017, art. 1, comma 75, per disabilita — Legge n. 104/1992, art. 3, per
utenze ubicate nelle isole minori non interconnesse, per utenze ubicate in strutture abitative di
emergenza per eventi calamitosi, per eta superiore ai 75 anni), e non scegli il mercato libero, avrai
accesso al Servizio di Tutela della Vulnerabilita dal 1° gennaio 2024.

Per I’energja elettrica
Ecco che cosa puoi fare:

® passare alla tariffa offerta dal tuo attuale fornitore nel mercato libero oppure cambiare operatore e sti-
pulare un nuovo contratto

® se non scegli, automaticamente ti sara applicata I'Offerta STG (Servizio Tutele Graduali) dell’ operatore
selezionato tramite aste
SRS Ecco che cosa puoi fare: ENERGIA ELETTRICA
i prezzi (fissi o variabili)
saranno determinati libe-

ramente dal fornitore con passare alla tariffa offerta dal tuo attuale fornitore nel mercato libero
oppure cambiare operatore e stipulare un nuovo contratto

condizioni contrattuali
decise dall’Autorita. Tale

servizio avra durata di 3 se non scegli, automaticamente ti sara applicata 'Offerta STG
anni. (Servizio Tutele Graduali) dell’ operatore selezionato tramite aste
f P dall’Arera. In questo caso i prezzi (fissi 0 variabili) saranno determinati
Se invece ap p amem_ad una liberamente dal fornitore con condizioni contrattuali decise
delle categorie considerate dall’Autorita. Tale servizio avra durata di 3 anni.
“vulnerabili” (per condizioni
economicamente svantaggi ia- Se imt’aece i::paan. iad sza“ d;(l)l;ca;;go;ie considgr:te “v::mﬂ“ \’;:er condi?gw;i :;;r;ov;\li:argente
svantaggiate - Legge n. it 5 comma 75, per - Legge n. / X . 3, per

te - Legge n.12 4/ 201 7: art. utenze ubicate nelle isole minori non interconnesse, per utenze ubicate in strutture abitative di
_1_' comma 75, per disabilita - emergenza per eventi calamitosi, per eta superiore ai 75 anni), e non scegli il mercato libero,

continuerai ad avere la tariffa del Servizio di Maggior Tutela fino a nuove decisioni dell’Arera.

Legge n. 104/1992, art. 3,

per utenze ubicate nelle isole

minori non interconnesse, per utenze ubicate in strutture abitative di emergenza per eventi calamitosi, per
eta superiore ai 75 anni), e non scegli il mercato libero, continuerai ad avere la tariffa del Servizio di Mag-

gior Tutela fino a nuove decisioni dell’Arera.
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ASSOCIAZIONE NAZIONALE
OLTRE LE FRONTIERE

Carta blu Ue: pubblicato il D.Lgs 152/2023, che amplia la platea di lavora-
tori interessati e introduce semplificazioni e agevolazioni.

Cambiano le regole per I'ingresso e il soggiorno in Italia dei lavoratori stranieri altamen-
te qualificati, titolari della Carta Blue Ue, grazie al decreto legislativo 152/2023, pubbli-
cato il 2 novembre in Gazzetta Ufficiale e in vigore dal 17 novembre.

Il decreto amplia la platea di lavoratori che potranno arrivare in Italia tramite questo
canale. Prevede, inoltre, requisiti meno stringenti sulla durata del contratto di lavoro e

sulla retribuzione, alcune semplificazioni procedurali e ulteriori agevolazioni per il ricon-
giungimento familiare, oltre che per la mobilita lavorativa di titolari di carte blu rilascaite

da altri Stati Ue.

£

CARTA'BLU UE

R RubblicatolillDifes§152/2023
che 1a dillavoeratori

)

interessatifelintroduce
i semplificazionifefagevolazioni

#OltreLeFrontiere
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MOLISE MINSSTEIRO died LAVORO -
X - 4 rOLTION W0 Agonza Naz o Polit Attive dol ° 3 :
POLITIONY SOCIALL Agenza Nazionale Politiche Attive del Lavoro e, .n\J" Garanzia Occupahll Lavoratori

IAL — Innovazione Apprendimento Lavoro - Molise SRL

ISTITUTO PER LA FORMAZIONE PROFESSIONALE della USI CISL Abruzzo Molise
Agenzia Formativa Accreditata con D.D. n. 347/2015 sede di Ripalimosani (CB), D.D. n.1640/2018 sede di Isernia

Propone, nell'ambito del PROGRAMMA GARANZIA OCCUPABILITA DEI LAVORATORI (GOL) finanziato DALL'UNIONE EUROPEA - NEXT GENERATION EU -
PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR), MISSIONE 5 "INCLUSIONE E COESIONE", COMPONENTE 1 " POLITICHE PER IL LAVORO"

| seguenti percorsi di

RE SKILLINE . if¢

PERCORSI FORMATIVI DI RIQUALIFICAZIONE/QUALIFICAZIONE PROFESSIONALE

@0

Titolo Durata Sede di svo\‘g’imento
TECNICO MECCATRONICO DELLE - Sede Isernia
AUTORIPARAZIONI are
INSTALLATORE E MANUTENTORE dibore Sede Isernia
IMPIANTI ELETTRICI Sede Ripalimosani (CB)
INSTALLATORE E MANUTENTORE — Sede Isernia
IMPIANTI TERMO IDRAULICI Sede Ripalimosani (CB)
OPERATORE EDILE ALLE INFRASTRUTTURE 600 ore SEQSISSEIR
Sede Ripalimosani (CB)
Sede Isernia
SALDATORE 0% ore Sede Ripalimosani (CB)
OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 600 ore Sedeilsermia
Sede Isernia
PIZZAIOLO 600 ore Sede Ripalimosani (CB)
Sede Isernia
ARITOEI0ED 600008 Sede Ripalimosani (CB)
MARKETING DIGITALE 200 ore Sedeilsarnia
SOCIAL MEDIA MANAGER 600 ore Sedelsamia
Sede Ripalimosani (CB)
ACCOGLIENZA TURISTICA 280 ore Sedsilsarnky
Sede Isernia
MEDIATORE INTERCULTURALE 600
ore Sede Ripalimosani (CB)
OPERATORE AMMINISTRATIVO 600 Sede Isernia
SEGRETARIALE ore Sede Ripalimosani (CB)
ADDETTO QUALIFICATO ALLE PAGHE E — Sede Isernia
CONTRIBUTI Sede Ripalimosani (CB)
ADDETTO ALL’ASSISTENZA DI BASE 600 ore Sedaimernis
Sede Ripalimosani (CB)
Sede Isernia
MANUTENTORE DEL VERDE 212 ore SSiERGaARGles]
OPERATORE DELL’ABBIGLIAMENTO 600 ore sece lsemia .
Sede Ripalimosani (CB)

Per informazioni sui requisiti e le modalita di iscrizione rivolgiti al Centro per I'lmpiego piu vicino!

IAL MOLISE S.r.l. Impresa Sociale
Sedi Formative: Contrada Pesco Farese, 1 — 86025 Ripalimosani (CB) Tel. 0874.98869
Viale 3 Marzo 1970, 185 — 86170 Isernia Tel. 0865.1946855 Il Legale Rappresentante
Sito web: www.ialmolise.it  e-mail: info@ialmolise.it Enrico PASSERINI

i
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Agonza Nazionale Politiche Attive del Lavoro

eGroe wort Garanzia Occupabilita Lavoratori

IAL — Innovazione Apprendimento Lavoro - Molise SRL

ISTITUTO PER LA FORMAZIONE PROFESSIONALE della USI CISL Abruzzo Molise
Agenzia Formativa Accreditata con D.D. n. 347/2015 sede di Ripalimosani (CB), D.D. n.1640/2018 sede di Isernia

Propone, nell'ambito del PROGRAMMA GARANZIA OCCUPABILITA DEI LAVORATORI (GOL) finanziato DALL'UNIONE EUROPEA - NEXT GENERATION
PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E RESILIENZA (PNRR), MISSIONE 5 "INCLUSIONE E COESIONE", COMPONENTE 1 " POLITICHE PER IL LAVORO"

| seguenti percorsi di

UP SKILLINGE

PERCORSI FORMATIVI DI AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE

s

Titolo Durata Sede di svolgimento
ELEMENTI DI TECNICA DELLA LOGISTICA 150 ore Sede Isernia
INDUSTRIALE Sede Ripalimosani (CB)
TECNICHE DI DISEGNO DEL DISEGNATORE 150 Sede Isernia
CAD ore Sede Ripalimosani (CB)
AGGIORNAMENTO TECNICHE IN BUILDING 150 ore Sede Isernia
INFORMATION MODELING Sede Ripalimosani (CB)
ACCOGLIENZA TURISTICA IN LINGUA 150 ore P ——
INGLESE
AGENTE DI AFFARI IN MEDIAZIONE 150 6re Sede srata
IMMOBILIARE :
DIGITAL AND GRAPHIC DESIGNER 150 ore Sede Isernia
Competenze Digitali: ALFABETIZZAZIONE
SU INFORMAZIONE E DATI (disponibile per o — Sede Isernia
livello BASE, INTERMEDIO, AVANZATO e
SPECIALIZZATO)
Competenze Digitali: COMUNICAZIONE E
COLLABORAZIONE (disponibile per livello §
BASE, INTERMEDIO, AVANZATO e Biiore Setelsarmty
SPECIALIZZATO)
Competenze Digitali: CREAZIONE DI
CONTENUTI DIGITALI (disponibile per .
livello BASE, INTERMEDIO, AVANZATO e 60 ore Sede Isernia
SPECIALIZZATO)
Competenze Digitali: SICUREZZA
(disponibile per livello BASE, INTERMEDIO, 60 ore Sede Isernia
AVANZATO e SPECIALIZZATO)
Competenze Digitali: RISOLVERE
PROBLEMI (disponibile per livello BASE, i
INTERMEDIO, AVANZATO e PO Sedepssrat
SPECIALIZZATO)
LINGUA ITALIANA PER STRANIERI 60'6is Sedelseriili
(disponibile per livello A1, A2, B1 e B2)

PER INFORMAZIONI SUI REQUISITI E LE MODALITA DI ISCRIZIONE RIVOLGITI AL CENTRO PER L'IMPIEGO PIU VICINO!

IAL MOLISE S.r.l. Impresa Sociale
Sedi Formative: Contrada Pesco Farese, 1 — 86025 Ripalimosani (CB) Tel.0874.98869
Viale 3 Marzo 1970, 185 — 86170 Isernia Tel. 0865.1946855

Sito web: www.ialmolise.it  e-mail: info @ialmolise.it Il Legale Rappresentante
Fnrico PASSFRINI
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CONVENZIONE

A voi riservata

/Q%

SULLE MONTATURE

VISTA /SOLE

LENTINEA CONTA'I'I'O

SFERICHE MENSILI O GIORNALIERE

La percentuale di sconto Z

si applica al prezzo
di |igtll10

o @ cisL |
PESCARA  “Fnuzzo//loise OTTICACA@LANOTTO

C.SO VITTORIO EMANUELE I, 121
TEL: +39 0858962156

® B3 wwwotticacatalanotto.it



http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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Jt|l{ Credit,

prestiti personali per progetti reali

Sigla Credit é al tuo
lanco pertrovate lay,
soluzione che fa pette

S

per Lavoratori
Dipendenti
e Pensionati

FINANZIAMENTI dedicati a
DIPENDENTI e PENSIONATI

Convenzioni attive con

@ inpdap

®
®©
(e
per chi hauna Cessione

in corso e vuole ottenere
liquidita aggiuntiva

DICEMBRE 2024

@/4bruzzo77{olise
-

Oppure digita
_ bit.ly/cisl-am

ilPRcode con lo
e richiedi una
nza gratuita e

ANTICIPO TFS/TFR
e

per chi desidera
ricevere laliquidazione
inun'unica soluzione

£
CESSIONE DELEGAZIONE DI
DEL QUINTO PAGAMENTO

Numero Verde

800 98 45 01

APULIAFIN SRLS - REA FG289021

Messaggio pubblicitario con finalita promozionale.
Per le condizioni contrattuali e per quanto non
espressamente indicato si rimanda alle
informazioni pubblicitarie disponibili sul sito
internete della finanaziaria www.siglacredit.it

Sigla S.r.I. - societa a socio unico - Via Cesare Battisti, 5/a - 31015 - Conegliano (Treviso) - Italia ~ (www_) www.siglacredit.it
Reg. Imprese TV, CF/P.IVA 03951740269 REA TV311003 Capitale Sociale 600.000,00 € i.v. -
Iscrizione Albo Unico degli Intermediari Finanziari ex art.106 TUB con n. 88

@ +39 340 0624329
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Scegli il
Piccolo

prestito ProgettoAgZs

N

L

Dedicato agli

ISCRITTI CISL -
CISL

IMPORTO RATE IMPORTO RATE TAEG

2.000€ | 18 | 115,43€ 486% 4,97%

Se l'importo, la rata e i tassi che ti abbiamo proposto fanne al caso tuo, vieni a trovarci in filiale. Se hai altri progetti,
necessita di importo, rata o durata diversi, possiamo trovare insieme il prodotto (combinazione importo, rata e durata) piu
adatto alle tue esigenze. In tal caso le condizioni riportate, in particolare in termini di TAN fisso e TAEG, saranno soggette
a variazioni. Ogni soluzione di finanziamento inclusa I'offerta indicata, rimane soggetta all'approvazione di Agos.

RICHIEDILO ORA

SCAN ME

Soluzioni innovative per i tuoi progetti

000
000
Filiale Agos Scarica Agos App
dedicata per tenere tutto

sotto controllo

©

Cerca
filiale

Cerca

Ti bastera presentare pochi documenti: carta di identita, tessera sanitaria e documento di reddito

Ti ricordiamo che la richiesta di prestito personale é soggetta ad approvazione di Agos Ducato S.p.A. Messaggio pubblicitario. Per
ulteriori informazioni richiedere in filiale o Agenzia Autorizzata Agos il “Modulo informazioni europee di Base sul credito ai consumatori”
(SECCI) e copia del testo contrattuale. Offerta: importo totale del credito 2000€ rimborsabili in 18 rate da 115,43€ al mese TAN 4,86% TAEG
4,97%. || TAEG rappresenta il costo totale del credito espresso in percentuale annua e include: interessi, imposta di bollo su rendiconto
annuale e di fine rapporto non addebitate, spesa mensile gestione pratica 0€ - importo totale dovuto (importo totale del credito + costo totale
del credito): 2.077,74€. Offerta valida fino al 30/04/2023



http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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Tesseramento
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#ISCRIVITI a
e AM-IAMIND
#partecipazione
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NoIiCISL

Tutela te stesso e la tua fami-
glia: usufruisci dei vantaggi
dell’essere iscritto alla CISL.

L

NoiCISL e una piattaforma

che, in modo chiaro e diretto, intende offrire agli iscritti e alle loro
famiglie la gamma dei servizi e convenzioni offerti dalla CISL su tut-
to il territorio nazionale.

NoiCISL non & solo una piattaforma di servizi. E molto di piu. Entra
nel nostro circuito.

Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’'essere
iscritto alla CISL.

CISL
'}%ruzzo%olise

Per maggiori informazioni
visitate il sito:

http://www.cislabruzzomolise.it/

O ™

su Facebook : https://www.facebook.com/cislabruzzomolise/
su Twitter : https://twitter.com/CISLAbruzzoMoli

Su Instagram: cisl_abruzzo_molise



http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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A
CISL

PATRONATO

NaJs

A Nosonole Asiserso Socoe

I1 Caf fornisce a iscritti, lavoratori e
pensionati assistenza e consulenza
personalizzata e qualificata nel campo fiscale
e delle agevolazioni sociali.

Dettagli

Il Patronato tutela,fornisce assistenza e offre
consulenza a tutti 1 cittadini, dentro e fuori dal
luogo di lavoro in materia previdenziale

Dettagli

e ADICONSUM
M car e Cobes

Corimabin & Ardite.
oo e hata (O

bl . . . .
.- Associazione a tutela e difesa dei
consumatori

Dettagli

E' un'associazione di Volontariato e di
Promozione sociale articolata in tutto il
territorio nazionale.

Dettagli

INNOVAZIONE
APPRENDIMENTO
LAVORO

4]

SINDA cARE @

UFFICIO VERTENZE INDIVIDUALI

Attivita di orientamento, di formazione, di
qualificazione, di riqualificazione e di
aggiornamento professionale rivolte a

lavoratori, giovani e adulti, occupati e non.

Dettagli

Assistenza e consulenza nelle controversie di
lavoro, controllo delle buste paga, recupero
crediti, impugnazione del licenziamento.

Dettagli
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77\
S/
ISCOS

(Rosces

L’Istituto sindacale per la cooperazione allo
sviluppo che opera, come organizzazione non
governativa, in tutte le aree del mondo
globalizzato.

Dettagli

I1 sindacato inquilini cura I’informazione e
consulenza sulla regolamentazione legislativa
della casa in affitto, in proprieta e in
assegnazione; la consulenza per la stipula dei
contratti di affitto; le vertenze per inquilini di
edilizia a proprieta privata e pubblica, sia
individuali che collettive; le informazioni sulle
norme condominiali; I’assistenza legale e

tecnica.
Dettagli

ANOLF

VIVACE/

CMMUNITY DEI LAYOSRATOR! INDIFERDENT]

L’ Associazione Nazionale Oltre Le Frontiere
si occupa di accoglienza, assistenza,
informazioni rappresentanza e tutela dei

La community dei lavoratori indipendenti e
delle nuove professioni, che finalmente da voce
alle Partite IVA ordinistiche e non e ai

diritti di cittadinanza degli immigrati e delle Freelance.
loro famiglie. Dettagli
Dettagli
' Ufficio Studi
sportelln lavarn %kadlﬂ_ﬂﬂf &ZMMZ/W”

Lo Sportello fornisce informazione,
orientamento ed assistenza a lavoratori e
disoccupati, per l'utilizzo delle politiche

attive e passive finalizzate all'occupabilita ed
alla ricerca del lavoro.
Dettagli

L’ Ufficio Studi della CISL AbruzzoMolise
utilizza ed elabora ricerche in campo
economico e sociale a sostegno dell'attivita
politico-sindacale di tutte le Strutture, redige
articoli e comunicati. E’ inoltre impegnato in
un’assidua, costante attivita di consulenza in

materia di lavoro e sociale
http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore/studi-
e-ricerche




